Markt fur Facility Management gliedert sich in neun Segmente — Attraktivitat der
Segmente fur Dienstleister sehr heterogen

Das Marktvolumen fur Facility Management in Deutschland belauft sich auf ca. 45 Mrd. €. Der
relevante Markt gliedert sich in 9 Segmente mit heterogenen Nutzeranforderungen und
Vergabekriterien. Dies ist das Ergebnis der ersten auf Nachfragedaten basierenden
Marktanalyse der Dr. Jorg-Peter Naumann Gesellschaft fir Unternehmensberatung.

Das volumenstarksten Segment ,Produktionsunternehmen’ umfasst das produzierende
Gewerbe. Das zweitgrofite Segment ist das Gesundheitswesen gefolgt von Property
Companies. Property Companies sind u.a. Immobiliengesellschaften oder Fonds, die lhre
Einnahmen Uberwiegend aus dem Geschaft mit Immobilien erzielen.

Ein grof3er Anteil der Facility Management Dienstleistungen in Deutschland - ca. 35% - wird
heute von kleinen, lokal agierenden Nutzern nachgefragt.

JPN

Das Marktvolumen betréagt insgesamt ca. 45 Mrd. EUR, davon
entfallen ca. 29 Mrd. EUR auf gro3e Unternehmen/Institutionen

Marktvolumina nach Produkt-Markt-Segmenten FM in Mrd. EUR p.a.
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Das Segment Handel & Logistik bietet Wachstumspotenzial, Property Companies die
besten Ertragschancen

Das grofte Wachstumspotenzial fur Dienstleister weist das Segment Handel und Logistik auf,
gefolgt von den Segmenten Filialnetzbetreiber Technik, Verkehr & Infrastruktur sowie
Produktion. Die hdchsten Margen erzielen Dienstleister derzeit mit Property Companies,
Produktionsunternehmen und Filialnetzbetreibern Technik. Attraktivster Volumenmarkt ist das
Marktsegment ,Produktionsunternehmen’. Dies gilt insbesondere fiir Dienstleister, die neben
infrastrukturellem und technischem Facility Management auch andere, an Industriestandorten
nachgefragte technische Dienstleistungen anbieten.



Wettbewerbsintensitat im Marktsegment beeinflusst das Ertragspotenzial

Die niedrigste Wetthewerbsintensitat weisen die Segmente ,Property Companies’ und
,Filialnetzbetreiber Technik' auf. Diese hat Einfluss auf die erzielbaren Margen. Der
Volumenmarkt ,Produktionsunternehmen’ weist trotz hoher Wettbewerbsintensitat
Differenzierungspotenzial Gber Branchen- oder Gewerkekompetenzen auf und ist damit far
Dienstleister attraktiv.
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Der Markt fur Facility Management gliedert sich in 9 heterogene,
unterschiedlich attraktive Produkt-Markt-Segmente

Attraktivitatsbestimmung der Produkt-Markt-Segmente fir Facility Management
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Dr. Jorg-Peter Naumann Gesellschaft fir Unternehmensberatung mbH
Theaterstrasse 3

30159 Hannover

Tel.: 0511 5389369

Fax: 0511 5389380

E-Mail: info@jpnaumann.de

Internet: www.jpnaumann.de

Die Dr. Jorg-Peter Naumann Gesellschaft fur Unternehmensberatung mbH ist die fihrende
Top-Management-Beratung fur Standortmanagement und Standortproduktivitat. Gemeinsam
mit unseren Kunden erarbeiten wir innovative Losungen und setzen Veranderungsprojekte mit
hoher Akzeptanz um. Wichtige Mandate werden fur die fihrenden Anbieter von Facility
Management-, Industrieservice- und anderen Standortdienstleistungen sowie die Betreiber
groRRer Industriestandorte bearbeitet.


http://www.jpnaumann.de/

